slovanet

Trvalé pripojenie

Pouzitie trvalého spojenia pre permanentny pristup do Internetu, realizovaného prostrednictvom
spol'ahlivej metalickej infrastruktiry alebo vedeni na baze optickych vlakien, zarucuje najvyssiu
moznu kvalitu a pouzivatel'sky komfort.

Na pouzivanie trvalého spojenia postacuje:
e pocitac s operacnym systémom podporujucim protokol TCP/IP,
e router,

e pevny datovy okruh.

Uspesnému pripojeniu poéitaca do siete Internet predchadza kompletnd intalacia a konfiguracia
vsetkych hardverovych a softvérovych komponentov zo strany technickych pracovnikov Slovanetu.

Pri rieSeni technickych otdzok a problémov vdm radi pomo6Zzu nasi operatori, na ktorych sa mozete
obratit’ bud’ na adrese technickapodpora@slovanet.net alebo telefonicky na ¢isle 02 - 208 28 208.
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