slovanet

Zasady férového pouzivania sluzby Rychlejsi internet cez WiFi - WiMAX

Nizke ceny a pritom vysoku kvalitu casovo a datovo neobmedzenych programov Rychlejsicho internetu,
poskytovaného prostrednictvom niektorych technologii, vam Slovanet poskytuje vd’aka uplatiiovaniu Zasad
férového pouzivania internetovej prevadzky (zname aj pod anglickym nazvom "Fair Using Policy", resp.
"FUP"). Zasady zabezpeCuju kvalitny pristup ¢o najvacsiemu poctu uZivatelov a zaroven zabezpeluju
medzi uZzivateI'mi spravodlivost’, t.j. aby uzivatelia s nadmernym cerpanim neovplyviiovali ostatnych
uzivatelov.

Pre koho zasady platia?
Platia pre nasledovné ¢asovo a datovo neobmedzené (tzv. flat) programy:

e programy z aktuéalnej ponuky: Rychlejsi internet Start, Mini a Standard
Co su Zasady férového pouZzivania?

Zasady férového pouzivania sluzby su podobne ako tzv. agregdcia mechanizmom, ktorym poskytovatel
neobmedzenych sluzieb zabezpecuje, aby Co najviac zakaznikov ziskalo za svoje peniaze €o najvysSiu
kvalitu. Ked’Ze vsetci uzivatelia rovnakej sluzby platia za fiu rovnaky poplatok, je nevyhnutna ich ochrana
pred nadmernym vyuzivanim sluzby inymi uzivatel'mi, ktori by intenzivnym az nepretrzitym stahovanim
vel'kého mnozstva dat obmedzovali ostatnych napriklad spomalenim pripojenia ostatnych, ktori vyuzivaja
internet najmd na Ucely, ku ktorému je primarne uréeny - hlavne k rychlemu a pohodinému pristupu k
informaciam, na pouzivanie elektronickej posty, internetové telefonovanie a pod.

Konkrétne pravidla pre maximdlnu rychlost’

Zéasady férového pouzivania sa v praxi uplatituji automatickym zniZzenim maximalnej rychlosti v pripade
prenesenia nadmerného objemu prenesenych dat po¢as mesiaca.

Prehlad hranic a rychlosti jednotlivich programov

Ryvchlejéi internet Start, Mini a Standard 120 GH 64/54 kbit/s

Vo vSetkych pripadoch je objem prenesenych dat aj po uplatneni zasad neobmedzeny a Slovanet ich
klientom nespoplatiiuje.

Na zaciatku nového mesiaca sa maximalna rychlost’ opat’ zvySi a prenesené data sa zacnu ''pocitat’
nanovo. Zasady spravneho vyuZzivania sluzby sa aplikuji bez vynimky kazdy dei, teda vratane vikendov a
sviatkov.

Odpovede na najcastejsSie otazky

Na ¢o vSetko pre bezného uzivatela sta¢i 120 GB dat? Tento objem predstavuje asi 150 stiahnutych filmov
alebo 20000 hudobnych skladieb MP3 alebo 50000 mailov s multimedialnou prilohou alebo cely mesiac
nepretrzite straveny surfovanim po webovych strankach. Tento objem postacuje aj narocnejSiemu
uzivatelovi internetu a Zasady férového pouzivania preto nepredstavuju pre beznych uzivatel'ov ziadne
obmedzenie.



