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Zasady férového pouzivania sluzby Rychlejsi internet G4 a RadioLAN G4 vo vybranych lokalitach

Nizke ceny a pritom vysoku kvalitu ¢asovo a datovo neobmedzenych programov RychlejSieho internetu a RadiolAN,
poskytovanych prostrednictvom niektorych technoldgii, vam Slovanet poskytuje vdaka uplatiiovaniu Zasad férového pouzivania
internetovej prevadzky (zname aj pod anglickym nazvom "Fair Using Policy", resp. "FUP"). Zasady zabezpecuju kvalitny pristup ¢o
najvacSiemu poctu uZivatelov a zaroven zabezpeluju medzi uZivatelmi spravodlivost, t.j. aby uZivatelia s nadmernym ¢erpanim
neovplyviiovali ostatnych uZivatelov.

Pre koho zasady platia?
Platia pre nasledovné ¢asovo a datovo neobmedzené (tzv. flat) programy:

e  programy z aktudlnej ponuky: RadioLAN1 a RadioLAN3 v lokalite Ruskd V6la nad Popradom
e programy z predoslych ponuk: Rychlejsi internet G4 v lokalite Ruska Vola nad Popradom
€o st Zasady férového pouzivania?

Zasady férového pouZzivania sluzby su podobne ako tzv. agregacia mechanizmom, ktorym poskytovatel neobmedzenych sluzieb
zabezpecduje, aby €o najviac klientov ziskalo za svoje peniaze ¢o najvyssiu kvalitu. KedZe vSetci uZivatelia rovnakej sluzby platia za
nu rovnaky poplatok, je nevyhnutna ich ochrana pred nadmernym vyuZivanim sluzby inymi uzivatelmi, ktori by intenzivnym az
nepretrzitym stahovanim velkého mnoZstva dat obmedzovali ostatnych napriklad spomalenim pripojenia ostatnych, ktori
vyuZivaju internet najma na ucely, ku ktorému je primarne uréeny - hlavne k rychlemu a pohodinému pristupu k informaciam, na
pouzivanie elektronickej posty, internetové telefonovanie a pod.

Konkrétne pravidla pre maximalnu rychlost

Zasady férového pouzivania sa v praxi uplatfiuju automatickym znizenim maximalnej rychlosti v pripade prenesenia nadmerného
objemu prenesenych dat pocas dna.

Prehlad hranic a rychlosti jednotlivych programov

1. Hranica 2. Hranica
Nazov programu

Objem dat (GB) Rychlost (kbit/s) Objem dat (GB) Rychlost (kbit/s)

Rychlejsi Internet Start, RadioLAN1 15 256 20 128
Rychlejsi Internet Optimal,RadioLAN3 15 256 20 128

Vo vsetkych pripadoch je objem prenesenych dat aj po uplatneni zasad neobmedzeny a Slovanet ich klientom nespoplatiiuje.

Peridda merania prenesenych dat pre uplatfiovanie zasad férového pouZzivania sluzby je jeden kalenddrny mesiac. Periéda merania
prenesenych dat zadina prvym dfiom prislusného kalenddrneho mesiaca. Maximalna rychlost sluzby sa opit zvysi a prenesené
data sa zaénu "poéitat" nanovo na zaliatku Peridda merania prenesenych dat zaéina prvym driom prislusného kalendarneho
mesiaca. Zasady férového vyuZivania sluzby sa aplikuju bez vynimky kazdy den, vratane vikendov a sviatkov.
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