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JVOD

Kodex spolocnosti Slovanet, a. s.
pre obchodnych partnerov

Spolocnost Slovanet, a. s. so sidlom Galvaniho 19, 82104 Bratislava, (dalej len,,Slovanet“) savoci tretim stranam
aj verejnosti zavazuje uskutociiovat svoju podnikatelskii cinnost etickym a zakonnym sposobom.

Ked'Ze ¢innost a iispeSné podnikanie Slovanetu vratane dodrZiavania uvedenych aspektovv mnohych
pripadoch zavisia aj od ohchodnych partnerov a ich zamestnancov, musi Slovanet vyzadovat aj od
nich etické a zakonné spravanie.

Kodex spolocnosti Slovanet, a. s. pre ohchodnych partnerov (dalejlen,, kadex*) savztahuje naohchodnych
partnerov spolocnosti Slovanet. Obchodnym partnerom je tretia strana alebo jednotlivec, ktora/-y vstupuje
do vztahu so Slovanetom alebo pre Slovanet vykonava Ginnosti stvisiace s akymkolvek aspektom prevadzky
spolocnosti Slovanet.

Tento kodex stanovuje poziadavky v oblasti spolocenskej, environmentalnej a socialnej zodpovednosti a postup,
ako zahezpecit ich dodrziavanie.
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JAMESTNAVANIE
APRAGA

Obchodny partner zahezpecuje legalnost zamestnavania bez diskriminacie, natlaku, obtazovania a inych
nevhodnych foriem konania, najma:

a) Ziadne osoby nesmii byt znevyhodnené na zaklade veku, pohlavia, sexualnej orientécie, tehotenstva,
zdravotného postihnutia, narodnosti, etnického povodu, rasy, farby pleti, nahozenstva alebo viery, politického
presvedcenia, socialneho povodu alebo rodinného stavu. K diskriminacii dochadza, ak je osoba znevyhodnena
na zaklade uvedenych skutocnosti alebo z inych, objektivne neopravnenych dovodov.

h) Pri uvedenych atribitoch dba na rovnost prileZitosti vo vSetkych aspektoch a fazach - prijimanie
zamestnancov, pracovné zaradenie, vzdelavanie, osobny a kariérny rast.

c) Obchodny partner nesmie vyuzivat niiteni pracu aleho nedobrovolni pracu vo vazeni. Zahezpecuje,
ahy na pracovisku nedochadzalo ku krutému alebo k neludskému zaohchadzaniu, ako su sexualne
obtaZovanie, fyzické tresty, psychicky a fyzicky natlak a verbalne ttoky na zamestnancov, ale aj vyhrazanie
sa a zastraSovanie zamestnancov.

d) Akékolvek poruSovanie zakladnych ludskych prav na pracovisku a v prevadzkovych zariadeniach
je zakazane.

Obchodnym partnerom Slovanetu nemdze byt subjekt, ktory sa dopustil:

a) zavazného porusSenia v oblasti socialneho prava alebo pracovného prava, za ktoré mu hola
pravoplatne ulozena sankcia zo strany opravnenych organov,

h) zavazného poruSenia profesijnych povinnosti, najma, no nielen, porusenia pravnych predpisov
savisiacich s vykonom povolania aleho s podnikanim, za ktoré mu hola ulozena sankcia, porusenia povinnosti
vyplyvajucich zo zmluvy suvisiacej s vykonom povolania alebo s podnikanim, v dosledku ktorého doslo
k odstipeniu od zmluvy, resp. poruSenia pravidiel stavovskych a profesijnych organizacii, v dosledku ktorych
mu bolo zrusené Clenstvo v tychto organizaciach.

0 takomto poruSenije obchodny partner povinny bezodkladne informovat Slovanetv ramci predzmluvnychvztahov,

ako aj pocas trvania zmluvného vztahu so Slovanetom.
© slovanet
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BEZPECNOSTAQ
LURAVIA PRI PRA
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Obchodny partner musi zahezpe¢it, aby pracovné prostredie holo bezpecné. Pracoviska, ako aj pracovné
prostriedky a pomdcky musia zodpovedat platnym zakonom a predpisom. Dodrziavat musi aj poZiadavky
protipoZiarnej ochrany a urgentne;j zdravotnej starostlivosti.

Mladistvi zamestnanci nesmi byt vystaveni rizikovym alebo nebezpeénym podmienkam, ktoré ohrozuj ich
fyzicke a dusevné zdravie a vyvoj. Zamestnanci musia ahsolvovat pravidelné Skolenia o bezpecnosti a ochrane
zdravia na pracovisku. Na pracoviskach musi byt zabezpecena dostatocna hygiena. Ak obchodny partner poskytuje
zamestnancom ubytovanie, platia v iom rovnaké poziadavky.

Obchodny partner ma vymenovani osobu z vedenia, ktora je zodpovedna za vytvorenie bezpecného a zdravého

pracovného prostredia pre vSetkych zamestnancova za zavadzanie a dodrziavanie zasad pre zaistenie bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci.

@ slovanet
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OCHRANA ZIVOTNEHO
USTREDIA
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Obchodny partner dodyiiava prisluSné zakony a nariadenia o ochrane vod, ovzdusia, prirody a krajiny
platné na azemi SR a EU vich aktualnom zneni, najma:

a) smernicu 2012/19/CE WEEE o odpade z elektrickych a elektronickych zariadeni (ak sa dodavky uskutoCiuju
vramci Eurdpskej (inie),

h) smernicu2011/65/CEROHS 2 0 obmedzeninebezpecnych latok (ak sa dodavky uskutocnujivramei Eurdpske
tnie),
¢) nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1907/2006 z 18. decembra 2006 o registracii, hodnoteni,

autorizacii a obmedzovani chemickych latok (REACH) a o zriadeni Europskej chemickej agentiiry a o zmene
a loplneni smernice.

Ak dojde pocas platnosti tohto kodexu k zmene alebo nahradeni predpisov, obchodny partner sa zavazuje
dodrZiavat tieto predpisy v aktualnom zneni.

Prevadzky obchodného partnera musia spifiat poZiadavky pravnych predpisov o nakladani s odpadmi, ako aj
Standardy a poziadavky tykajiice sa emisnych kontrol a ochrany vod. Obchodny partner sa zavédzuje dodrziavat
vSetky predpisy tykajice sa zaohchadzania s nebezpeénymi latkami. |de najma o skladovanie, manipulaciu
s nehezpecnymi latkami a ich likvidaciu.

Zamestnanci ohchodného partneramusia byt pouenio zaohchadzani s nebezpecnymi materialmialatkami.
Je nutné zamedzit v najvacsej rozumnej miere alebo aspori minimalizovat zne€istovanie Zivotného prostredia.

@ slovanet
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POUZIVANIE C
ALDGASPULL

CHODNEHD MENA
NUSTT SLUVANET
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Obchodny partner, ktory pouZiva pri svojej ¢innosti motoroveé vozidlo oznacené logom Slovanetu a/aleho
ohchodnym menom Slovanetu, je povinny pouzivat vozidlo sposobom, ktory nepoSkodzuje dobré meno spolocnosti,
najma dodrZiavat pravidla bezpecnej a ohladuplnej jazdy, spravneho parkovania, udrZiavat vozidlo v Gistom stave
s viditelnym logom. Ak dojde k poSkodeniu oznacenia vozidla, obchodny partner je povinny o tom bezodkladne
upovedomit Slovanet.

Ohbchodny partner vystupujiici v mene Slovanetu je povinny pouZivat reprezentativny odev v sillade s jeho
pracovnym zaradenimvramci prevadzky obchodného partnera. Zamestnanec obchodného partnera, ktory pouziva
pri svojej Cinnosti v styku s klientmi a obchodnymi partnermi oblecenie s logom spolocnosti Slovanet, je povinny
udrZiavat toto oblecenie Gisté a nepoSkodené.

Obchodny partner vykonavajici svoju cinnost v mene Slovanetu pouziva v osobnej, telefonickej, pisomnej
alebo elektronickej komunikacii s klientmi obchodné meno Slovanetu spdsobom, ktory je vhodny, tcelny
a dodrZiava zasady etickej komunikacie.

Obchodny partner, ktory pri vykonavani svojej Cinnosti pre Slovanet pouZiva zmluvy a iné dokumenty
Slovanetu, je povinny pouZivat len Slovanetom schvalené vzory a pouzivat ich iba sposohom, na ktory st urcené,
majetok Slovanetu chrani pred poSkodenim, odcudzenim a stratou a v pripade vyskytu poSkodenia, odcudzenia
aleho straty, takii udalost bezodkladne ohlasi Slovanetu.

@ slovanet



INFORMACNA BEZPECNOST
MCHRANAUDAJE

Obchodny partner vykonava systematické opatrenia na zniZenie rizika iiniku alebo zneuZitia informacii:

a) implementuje vhodné opatrenia v spoloénosti na zahezpecenie informacnej hezpecnosti, kontroluje ich
dodrziavanie a efektivitu na pravidelnej baze,

h) chraniinterné a doveryhodné informacie pred neopravnenym pristupom a neopravnenou zmenou,
c) okamzite reaguje na bezpecnostné otazky, ak sito situacia vyzaduje,

d) prijima opatrenia na zamedzenie (niku alebo zneuZivania osobnych tidajov a bezodkladne informuje Slovanet
0 pripadnych bezpecnostnych incidentoch.

Ak je sucastou zmluvného alebo predzmluvného vztahu s ohchodnym partnerom aj pristup do fyzickych
priestorov Slovanetu a/aleho k pocitacovym systémom a sietam v prostredi Slovanetu, Slovanet hude
vyzadovat od obchodného partnera dodrZiavanie osobitnych poziadaviek s cielom minimalizovat bezpecnostné
rizika spojené s posobenim obchodného partnera v prostredi Slovanetu a preniest na neho zodpovednost za
mozné nasledky nedodrZiavania tychto bezpecnostnych poZiadaviek. Obchodny partner bude o tychto osobitnych
poZiadavkach preukazatelne oboznameny a zavazuje sa ich dodrZiavat.

@ slovanet
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KUNFLIKT
[AUIMOV

Konflikt zaujmov, resp. riziko konfliktu zaujmov alebo potencialny konflikt zaujmov vznika, ked sikromné ciele
a aktivity obchodného partnera, clenov jeho Statutarneho organu, kontrolného organu, pripadne inej osoby, ktora
kona v mene obchodného partnera alebo ich blizkych osdh, ohrozuji alebo st v priamom rozpore so zaujmami
Slovanetu. Konflikt zaujmov hy mohol vznikniit aj ako dosledok ekonomickych zaujmov, politickej spriaznenosti
aleho akychkolvek inych vztahov alebo spoloénych zaujmov.

Z uvedeného dovodu je obchodny partner povinny prijat vSetky nevyhnutné opatrenia s cielom predist konfliktu
zaujmov, hezodkladne pisomne oznamit Slovanetu kazdy konflikt zaujmov pocas trvania zmluvného vztahu so
Slovanetom a prijat vSetky opatrenia potrebné na ukoncenie konfliktu zaujmov.

@ slovanet
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Ak sa obhchodny partner dozvie o akychkolvek podozreniach, ktoré poukazuju na nie nezanedbatelné
porusenie tohto kodexu, musi to okamzite nahlasit Slovanetu pisomne aleho elektronickou poStou
na adresu compliance@slovanet.net. Obchodny partner moze byt poziadany o poskytnutie pisomnej spravy
0 takychto poruseniach. Tato sprava musi ohsahovat podrobny opis porusenia, dotknutych osoh, ako aj
vzniknutych alebo moznych nasledkov porusenia (napr. tradné postupy). Obchodny partner bude spolupracovat
na objasnovani takéhoto porusenia, a to v ramci vySetrovacich postupov zacatych na tento tcel. Takéto nahlasenie
bude uskutocnené s prihliadnutim na opravnené zaujmy obchodného partnera a na prava zamestnancov,
predovsetkym s ohladom na ochranu osobnych tidajov a ochranu obchodného tajomstva. To plati aj pre porusenia
20 strany subdodavatelov obchodného partnera.

Slovanet ma pravo na informacie o dodrZiavani tohto kddexu kedykolvek pogas trvania zmluvného vztahu, toto
pravo zahffia aj pravo Slovanetu na audit, ktory sa moze uskutocnit na naklady Slovanetu a jeho Ziadost.

@ slovanet
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SUBDODAVATELIA
A SANKCIONUVANE DSUBY

Standardy definované v tomto kddexe musia dodrZiavat aj subdodavatelia, s ktorymi obchodny partner
spolupracuje pri poskytovani svojich sluzieb a ktori st zapojeni do poskytovania sluZieb pre Slovanet. Obchodny
partner ich musi informovat o ustanoveniach tohto kddexu a vyZadovat od nich pinenie v fiom uvedenych
poziadaviek a Standardov.

Obchodny partner, ako aj nim kontrolovany subjekt, predstavitel ktoréhokolvek z uvedenych subjektov alebo
akykolvek veduci predstavitel aleho opravnena osoba, zamestnanec, agent, pridruzena spolocnost, zastupca
ohchodného partnera alebo jeho konecny uZivatel'vyhod podla zakona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou
prijmovztrestnejCinnostia o ochrane predfinancovanimterorizmuaozmene adoplneniniektorych zakonovvzneni
neskorSich predpisov musi vediet zarucit, Ze je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora nie je zaradena do
zoznamu sankcionovanych osoh, pricom zoznamom sankcionovanych 0soh sa rozumeju zoznamy vedené zo
strany Office of Foreign Assets Control of the United States Department of Treasury (OFAC) alebo iného organu
v USA, Her Majesty’s Treasury alebo iného organu vo Velkej Britanii, ako aj zoznamy sankcionovanych osoh podla
predpisov OSN aleho EU podla zakona ¢. 289/2016 Z. z. o vykonavani medzinarodnych sankcii. Ak sa toto vyhlasenie
a zaruka stanil akymkolvek sposobom nepresné alebo zavadzajuice, obchodny partner o tom musi bezodkladne
informovat Slovanet.

@ slovanet
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JAVER

V pripade akéhokolvek poruSenia povinnosti obchodného partnera obsiahnutych v tomto kodexe
mu Slovanet poskytne dostatoény ¢as na napravu porusenia alebo, ak to vzhladom na charakter poruSenia
nie je mozné, moze hyt upozorneny na takéto porusenie. Ak obchodny partner nevykona napravu porusenia
v stanovenom ¢ase aleho ak ddjde k opakovanému poruSeniu kédexu, je mozné okamzite ukoncit zmluvny vztah.
V pripade opakovaného aleho zavazného porusenia je mozné zmluvny vztah okamzite ukoncit, dokonca aj hez
poskytnutia dostatocného ¢asu na vykonanie napravy alebo hez upozornenia na porusenie. Za zavazné porusenie
sa povazuje hrubé alebo Gmyselné porusenie tohto kadexu. Dal3ie préva Slovanetu vogi obchodnému partnerovi,
najma pripadny narok na nahradu Skody, zostavaju tymto nedotknute.

Slovanet je opravneny kedykolvek menit a dopifiat tento kadex tak, aby hol vidy v silade s pravnymi
predpismi, regulaciami alebo akymkolvek sidnym rozhodnutim. Zmena je €inna voci obchodnym partnerom
driom jej oznamenia.

Tato verzia kodexu je platna od 02. 04. 2025.

Aktualne znenie kodexu je dostupné na: www.slovanet.sk/partner-kodex.
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